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1. Pourquoi la création du GIM-Academy ?

e
/

Vision du GIM-UEMOA :
Catalyseur — Fédérateur et Facilitateur de I'écosysteéme ouvert
des paiements de TUEMOA (et désormais hors UEMOA aussi).

\ /
- =

Accompagnement des acteurs de I’écosystéme :

Processus de renforcement des capacités et de développement
des competences des acteurs de I'écosysteme des paiements.

Création du Centre de Formation :

Mise en place de son p6le EXCELLENCE en matiéere de |
formation professionnelle continue et d’accompagnement des
acteurs de I'écosystéme depuis 2003 : GIM-Academy.

. GIM-Academy 4

\g 7 Centre de Formation



2. Quel est le périmetre d’intervention du GIM-Academy ?

Réglementation

&
Gestion Juridique Technologie
& &
Finance Innovation
Marketing
<:] Commercial Monétique [:‘[>
GRC
Management
Sécurité &
Conformité Capital Humain
Risque
Fraude
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3. Quels sont les types de formation qu’offre GIM-Academy ?

» Organisées dans un but de réunir des apprenants venant des zones géographiques différentes (UEMOA et
‘Formations Régiona|es l hors UEMOA) afin d’accéder a un plus large panel d’expériences et d'expertises a I'échelle régionale voire
internationale.

>
o
. * Elles sont destinées aux apprenants d’'un méme pays, et, en plus du cadre de partage d’expérience offert,
IFormatlons De Place permettent aux institutions de faire participer le maximum de leurs employés.
4
o
: » Congues, préparées et animées, a des lieux et des périodes donnés, sur demande des donneurs d’ordre
Formations Sur Mesure (clients) pour adresser des besoins en formation spécifiquement identifiés pour une partie ou la totalité de
leurs personnels.
4
o
. .  Destinées aux clients du GIM-UEMOA pour renforcer les capacités et développer les compétences de leurs
IFormatlons PrOjetS personnels en charge de la mise en ceuvre des projets monétiques.
14
R
Formations Certifiantes » Elles ont pour but de permettre aux Lauréats d’obtenir des certificats professionnels axés métiers et valables
2024 a l'échelle régionale et internationale favorisant leur employabilité.
L/
Voyages d’Etude et e lls _assurent une mise_ en pra_tique avancee _Qes connaissapces_ gcguisgs, a trave_r§ une imme_rsion dar_1$ les 1
d’Immersion 2025 meilleures pratiques internationales en matiere de cybersécurité, intelligence artificielle, gestion de crise et
gouvernance numerique. )
g = - Room#42 et Cyber Range : ce sont des solutions de formation systémes permettant aux apprenants d’étre
Formations SyStemes dans un environnement virtuel d'entrainement et de simulation sécurisé congu a des fins d’évaluation des
2026 compétences, de tests et de recherche en cybersécurité qui simule les réseaux et les cyberattaques réels.
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4. Quel est I'actif en formation du GIM-Academy ?

* Presque 21 ans

’

Formations Rk X100
Réalisées * Moyenne annuelle * 30

\

TG © + de 16 000
Formées * Moyenne annuelle * 750
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5. Qui sont les formateurs du GIM-Academy ? Comment se construit notre programme de formation ?

* Vingtaine
Besoins
provenant des
recommandations ,
N N
Besoins exprimés Besoins ressentis
directement par a travers
les clients et les . I’évolution du
prospects , marché
N\ ‘ :
\
Réseau Robuste
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6. Quels sont les canaux de transmission des formations GIM-Academy ?

1. En présentiel 2. En ligne

3. En e-learning

¥,
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Nos Formations Régionales 2026
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2-1. Nos Formations Régionales 2026

Périodes

Woo
0]

N

Thémes

Formations Régionales (1/4)

FRO1

FRO2

FRO3

FRO4

FRO5

FRO6

FRO7

FRO8

Le Design Thinking : Innovation Grace au Design Thinking

Sécurisation des Transferts a Travers la Protection de votre Environnement SWIFT (Society
for Worldwide Interbank Financial Telecommunication)

Stratégie et Développement Commercial des Produits Monétiques dans une Institution
Financiéere

Maximiser la Rentabilité de votre Activité Monétique : Stratégies et Outils Performants pour
une Construction d'un P&L Efficace

Techniques de Rapprochement, d'Apurement des Suspens et de Nivellement des Comptes
Dédiés a [I'Activitt Monétique : Régionale (GIM-UEMOA) et Internationale (Visa et
Mastercard)

Principes - Régles et Prise en Charge des Litiges Monétiques : Régionaux (GIM-UEMOA) et
Internationaux (Visa et MasterCard)

Le Capital Humain un Business Partner : Levier de Performance et de Croissance pour les
Organisations

L'Intelligence Emotionnelle :
Entreprise

Facteur Déterminant pour la Productivité des Employés en

GIM-Academy
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03

03

03

03

03

03

03

03

Prévisionnelles

16 au 18
Février 2026

19 au 21
Février 2026

02 au 04
Mars 2026

05 au 07
Mars 2026

02 au 04
Mars 2026

05 au 07
Mars 2026

13au 15
Avril 2026

16 au 18
Auvril 2026

Lieux
Prévisionnels

Dakar
Sénégal

Dakar
Sénégal

Cotonou
Bénin

Cotonou
Bénin

Ouagadougou
Burkina Faso

Ouagadougou
Burkina Faso

Abidjan
Cote d’lvoire

Abidjan
Cote d’lvoire

Tarifs
(FCFA)

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter
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2-1. Nos Formations Régionales 2026

Périodes Lieux Tarifs

Thémes Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations Régionales (2/4)

FRO9 Les Fondamentaux de la Gestion des Risques de Crédit pour les Banques et Etablissements 03 11 au 13 Bamako Nous
Financiers et de Crédit Mai 2026 Mali consulter

: . . ar s 14 au 16 Bamako Nous
FR10 Evolution de la Réglementation Baloise 03 Mai 2026 Mali consulter

FR11 Adaptations et Evolutions des Standards PCI-DSS Version 4 03 [l au 1is N'?mey N
Mai 2026 Niger consulter

FR12 Quelles Stratégies Adopter pour Garantir la Solidité et la Résilience de votre Plan de Continuité 03 14 au 16 Niamey Nous
des Activités Monétiques ? Mai 2026 Niger consulter

FR13 Gestion Pratique des Messages Online SID / LIS : Interbancaire, Délégataire, Visa, 03 08 au 10 Lomé Nous
Mastercard, Activité Prépayé Juin 2026 Togo consulter

FR14 Traitement et Exploitation des Fichiers Comptables des Réseaux Internationaux : Visa 03 11 au 13 Lomé Nous
(Fichiers EP et VSS) et Mastercard (Fichier IP) Juin 2026 Togo consulter

FR15 Réussir sa Transformation Digitale dans une Institution Financiére 03 15.’ & il [’)alfar Nt
Juin 2026 Sénégal consulter

Transformation Digitale et Sécurité de I'Information : Gestion des Risques et Protection des 18 au 20 Dakar Nous

FR16 f s : 03 . -

Données a Caractere Personnel Juin 2026 Sénégal consulter

GIM-Academy
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2-1. Nos Formations Régionales 2026

Périodes Lieux Tarifs

Thémes

Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations Régionales (3/4)

FR17 Maitriser votre Activité Monétique a travers une Meilleure Compréhension de la Tarification des 03 13 au 15 Dakar Nous
Réseaux Internationaux : Visa et MasterCard Juillet 2026 Sénégal consulter
FR18 Gestion des Incidents et Référentiel de Prise en Charge des Probléemes Monétiques 03 1.6 0 116 IZ’)alfar el
Juillet 2026 Sénégal consulter
Maitrisez votre Activité Monétique grace a la Pratique des Référentiels de Management des 20 au 22 Dakar Nous
FR19 . 03 : -
Risques Juillet 2026 Sénégal consulter
Réussir sa Transition vers le Cloud dans une Institution Financiere : Comprendre, Evaluer et 20 au 22 Dakar Nous
FR20 03 : -
Mettre en CEuvre Juillet 2026 Sénégal consulter
. A 23 au 25 Dakar Nous
FR21 Les APIs et les méthodes de sécurisation 03 Juillet 2026 Sénégal consulter
. . e C e . - 03 au 05 Lomé Nous
FR22 La Data et I'Intelligence Artificielle pour les Organisations : Enjeux, Risques et Stratégies 03 Aoit 2026 Togo consulter
La Data et I'Intelligence Atrtificielle : Impacts Juridique et Organisationnel sur I'Activité Digitale 06 au 08 Lomé Nous
FR23 L 03 N
des Organisations Aolt 2026 Togo consulter
. : - 14 au 17 Abidjan Nous
FR24 Blockchain et Economie Numérique 04 Septembre 2026 Cote d'lvoire consulter

GIM-Academy
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2-1. Nos Formations Régionales 2026

Durées Périodes Lieux Tarifs
(Jour) Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Thémes

Formations Régionales (4/4)

. . . 21 au 24 Abidjan Nous

AR =21 B ATEES ETgnEDTng % Septembre 2026 Céte d’lvoire consulter
C " : 21au 23 Bissau Nous

FR26 Digitalisation des Processus Métiers Bancaires 03 Septembre 2026 Guinée Bissau consulter
S . . . - 24 au 26 Bissau Nous

FR27 Sécurité et Réglementation des Transactions Numériques 03 Septembre 2026 Guinée Bissau consulter

& . GIM-Academy
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Nos Formations De Place 2026
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2-2. Nos Formations De Place 2026

Durées Périodes

Thémes o
(Jour) Prévisionnelles

Formations De Place (1/8)

Cote d’lvoire

FDPO1 Gestion de la Relation Client : Un Lévier de Croissance pour les Entreprises 04 0 9_au (2
Février 2026
FDP02 Initiation a la Monétique : le Pouvoir du Paiement Electronique 03 13 au 15 Février 2026
Maitrisez la Gestion de vos Incidents de Paiement Electronique : Interbancaires, 11 au 14
FDPO3 ) 04 .
Réseau et Commergants Mai 2026
Rentabiliser votre Activité Monétique a travers la Maitrise de la Conformité aux Regles 15au 17
FDPO4 : ] . 03 .
et Exigences du Réseau Interbancaire Mai 2026
. VA ar e s . o R . 18 au 20
FDPO5 Développement de I'Activité Prépayée : Opportunités et Reégles de Gestion 03 Mai 2026

it

FDP
‘@ GIM-Academy Cote d’lvoire

Lieux Prévisionnels

Yamoussoukro
Cote d’lvoire

Yamoussoukro
Cote d’lvoire

Yamoussoukro
Cote d’lvoire

Yamoussoukro
Cote d’lvoire

Yamoussoukro
Cote d’lvoire

Tarifs
(FCFA)

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter

Nous
consulter




2-2. Nos Formations De Place 2026

Durées Périodes Lieux Tarifs
(Jour) Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Thémes

Formations De Place (2/8)

Bénin
FDPO1 Gestion de la Relation Client : Un Lévier de Croissance pour les Entreprises 04 AOEU S Portc'> NOVO et
Mars 2026 Bénin consulter
FDP02 Monétique pour les Non Monéticiens : Quels Réles et Interactions des Ressources Internes pour 03 27 au 29 Porto Novo Nous
Construire une Banque Digitale Performante ? Mars 2026 Bénin consulter
Rentabiliser votre Activité Monétique a travers la Maitrise de la Conformité aux Reégles et 30 Mars au 02 Porto Novo Nous
FDPO3 : . . 04 . -~
Exigences du Réseau Interbancaire Avril 2026 Bénin consulter
FDPO4 Mise en Place d’'une Activité d’Emission de Monnaie Electronique Rentable : Enjeux et Défis 03 03 au 05 Porto Novo Nous
Actuels de la Carte Prépayée et du Mobile Money Avril 2026 Bénin consulter
FDPO5 La Monétique Outil de Collecte de Ressources Durables et Rentables : Astuces et Innovation 03 06 au 08 Porto Novo Nous
autour de I'Activité Commercant POS et E-Commerce Avril 2025 Bénin consulter

~ . GIM-Academy Bé n i n
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2-2. Nos Formations De Place 2026

Durées Périodes Lieux Tarifs

Thémes

(Jour) Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations De Place (3/8)

Guinée Bissau

' . . " ) . 04 au 05 Bissau Nous
FDPO1 Vendre Efficacement les Produits et Services Monétiques : Approche et Techniques 02 Mai 2026 Guinée Bissau consulter
Rentabiliser votre Activité Monétique a travers la Maitrise de la Conformité aux Reégles et 06 au 08 Bissau Nous
FDPO02 : ) . 03 . o
Exigences du Réseau Interbancaire Mai 2026 Guinée Bissau consulter
Efficacité dans la Gestion d’'un Back Office Monétique : Nomenclature, Justifications et Ajustage 11 au 12 Bissau Nous
FDPO3 02 : o
des Comptes Mai 2026 Guinée Bissau consulter

% GIM-Academy Guinée Bissau
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2-2. Nos Formations De Place 2026

Durées Périodes Lieux Tarifs

RUSHES (Jour) Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations De Place (4/8)

Burkina Faso

] VA e e oy .. o . . 08 au 09 Ouagadougou Nous
FDPO1 Développement de I'Activité Prépayée : Opportunités et Regles de Gestion 02 Juin 2026 Burkina Faso consulter
Rentabiliser votre Activité Monétique a travers la Maitrise de la Conformité aux Regles et 10 au 12 Ouagadougou Nous
FDP02 : ) . 03 . .
Exigences du Réseau Interbancaire Juin 2026 Burkina Faso consulter
FDPO3 Gestion de la Relation Client : Un Lévier de Croissance pour les Entreprises 03 15. 2 il Ouag'adougou el
Juin 2026 Burkina Faso consulter
Efficacité dans la Gestion d’'un Back Office Monétique : Nomenclature, Justifications et 18 au 19 Ouagadougou Nous
FDPO4 . 02 . .
Ajustages des Comptes Juin 2026 Burkina Faso consulter

FDP
%, GIM-Academy Burkina Faso
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2-2. Nos Formations De Place 2026

Durées Périodes Lieux Tarifs

Thémes

(Jour) Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations De Place (5/8)

Mali

Maitrisez la Gestion de vos Incidents de Paiement Electronique : Interbancaires, Réseau et 15 au 16 Bamako Nous
FDPO1 02 : :

Commergants Juin 2026 Mali consulter
FDPO02 Gestion de la Relation Client : Un Lévier de Croissance pour les Entreprises 03 22. a2 Bama.ko Ml

Juin 2026 Mali consulter

Rentabiliser votre Activité Monétique a travers la Maitrise de la Conformité aux Régles et 25 au 27 Bamako Nous
FDPO3 : . : 03 : :

Exigences du Réseau Interbancaire Juin 2026 Mali consulter

Efficacité dans la Gestion d’'un Back Office Monétique : Nomenclature, Justifications et Ajustage 29 au 30 Bamako Nous
FDPO4 02 : :

des Comptes Juin 2026 Mali consulter

FDP
& -rr;‘GIM-Academy Mali 21
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2-2. Nos Formations De Place 2026

Périodes Lieux Tarifs

Thémes Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations De Place (6/8)

Niger
FDPO1 Gestion des Automates Bancaires : Arrétés DAB / GAB et Ajustages Comptables 02 0.6 m Nle}mey Ao
Juillet 2026 Niger consulter
Efficacité dans la Gestion d’un Back Office Monétique : Nomenclature, Justifications et Ajustage 08 au 09 Niamey Nous
FDP02 02 . .
des Comptes Juillet 2026 Niger consulter
Rentabiliser votre Activité Monétique a travers la Maitrise de la Conformité aux Reégles et 13 au 15 Niamey Nous
FDPO3 , ) : 03 . .
Exigences du Réseau Interbancaire Juillet 2026 Niger consulter
FDPO4 Gestion de la Relation Client : Un Lévier de Croissance pour les Entreprises 03 2.0 2z qumey et
Juillet 2026 Niger consulter

</.

FDP
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2-2. Nos Formations De Place 2026

Durées Périodes Lieux Tarifs

[uSiies (Jour) Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations De Place (7/8)

Sénégal
FDPO1 Gestion de la Relation Client : Un Lévier de Croissance pour les Entreprises 04 01. M S a’Iy N
Juin 2026 Sénégal consulter
" i 08 au 10 Saly Nous
FDP02 La Monétique pour les Non Monéticiens 03 Juin 2026 Sénégal consulter
FDP03 L'Interface Back Office Monétique GIM-UEMOA et les Banques : les Echanges Financiers et 03 11 au 13 Saly Nous
Administratifs, Roles et Responsabilités de chaque Partie Juin 2026 Sénégal consulter
Rentabiliser votre Activité Monétique a travers la Maitrise de la Conformité aux Reégles et 15au 18 Saly Nous
FDP04 . ) , 04 : .
Exigences du Réseau Interbancaire Juin 2026 Sénégal consulter

Centre de Formation
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2-2. Nos Formations De Place 2026
(Jour) Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations De Place (8/8)

Togo
FDPO1 Monétique pour les Non Monéticiens : quels Rdles et Interactions des Ressources Internes pour 02 20 au 21 Lomé Nous
Construire une Banque Digitale Performante ? Juillet 2026 Togo consulter
Rentabiliser votre Activité Monétique a travers la Maitrise de la Conformité aux Regles et 22 au 24 Lomé Nous
FDP02 . . . 03 ;
Exigences du Réseau Interbancaire Juillet 2026 Togo consulter
FDP03 Mise en Place d’'une Activité d’Emission de Monnaie Electronique Rentable : Enjeux et Défis 02 27 au 28 Lomé Nous
Actuels de la Carte Prépayée et du Mobile Money Juillet 2026 Togo consulter
FDPO4 La Monétique Outil de Collecte de Ressources Durables et Rentables : Astuces et Innovation 02 29 au 30 Lomé Nous
autour de 'Activité Commergant POS et E-Commerce Juillet 2026 Togo consulter
. . o - . , 03 au 05 Lomé Nous
FDPO5 Gestion de la Relation Client : Un Lévier de Croissance pour les Entreprises 03 Aot 2026 Togo consulter
X
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2-3. Nos Formations Certifiantes et en Cybersécurité 2026

Thémes Duraes Perodes Lieux Prévisionnels Tarlfs
(Jour) Prévisionnelles (FCFA)

Formations Certifiantes (1/1)

FCO1 GSSI-BIE P05 La Qogvernqnce <_:I‘e la Sécurité des Systémes d'Information - Board des 06 13_au 18 [’)alfar Nous
- - Institutions Financiéres Avril 2026 Sénégal consulter
La Gouvernance de la Sécurité des Systémes d'Information - Juriste, 18 au 23 Dakar Nous
R Conformiste et Auditeurs g Mai 2026 Sénégal consulter
FCO1 GSSI-BIE P06 La Qogvernqnce <_:I‘e la Sécurité des Systémes d'Information - Board des 06 17Aau 22 [’)alfar Nous
- - Institutions Financiéres Aot 2026 Sénégal consulter
La Gouvernance de la Sécurité des Systémes d'Information - Juriste, 26 au 31 Dakar Nous
R Conformiste et Auditeurs g Octobre 2026 Sénégal consulter

G GIM-Academy
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2-3. Nos Formations Certifiantes et en Cybersécurité 2026

Périodes Lieux Tarifs

LTS Prévisionnelles Prévisionnels (FCFA)

Formations en Cybersécurité (1/2)

FR_CS_01 Cypersecurlte & Reésilience Financiére : les 5 Décisions Incontournables des 01 21 Janvier 2026 En Ligne Nous consulter
Dirigeants

FR_CS_02 S’fr.ategles de Cybersec_:urlte.Collapor.atlve (ISAC4BOARD) : L'Essentiel pour les 01 18 Eévrier 2026 En Ligne Nous consulter
Dirigeants du Secteur Financier Africain

. e s f 02 au 04 Abidjan

FR_CS 03 Renforcer le Leadership et I'Efficacité Opérationnelle du CISO 03 Mars 2026 Cote d'lvoire Nous consulter
Détection et Réponse aux Incidents Cyber : Intégration du Cyber Threat 05 au 07 Abidjan

PRS0 Intelligence (CTIl) dans les Opérations de Sécurité % Mars 2026 Céte d’lvoire NS EEETiEy

FR_CS_05 Ransomware Unmasked : Dans 'Ombre des Hackers - Anatomie des Groupes de 04 15_) au 18 AAbld,Jan_ Nous consulter
Ransomware Juin 2026 Céte d’lvoire

GIM-Academy
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2-3. Nos Formations Certifiantes et en Cybersécurité 2026

Périodes . . Tarifs
Lieux Prévisionnels

Thémes Prévisionnelles (FCFA)

Formations en Cybersécurité (2/2)

FR_CS 06 Simulation de Crise Cybernétique pour Institutions Financiéres 01 22 Juillet 2026 En Ligne Nous consulter
. - . A ni -~ . 14 au 18 Abidjan
FR_CS_07 Gestion Stratégique des Crises Cyber : Anticiper, Décider, Agir 05 Septembre 2026 Cote d'Ivoire Nous consulter
. o . 11 au 12 Dakar
FR_CS 08 Pilotage de la Cyber Résilience au Niveau COMEX et du Board 02 . Nous consulter
Novembre 2026 Sénégal

G GIM-Academy
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2-4. Nos Voyages d’Etude et d’Immersion 2026

Thémes

Voyages d’Etude et d’lmmersion (1/1)
VI_GCCRD_EO02 Voyage d'Immersion : Gestion Crise Cyber et Résilience des Dirigeants

Voyage d'Etude : Cybersécurité et Intelligence Artificielle sur la

Ve (el EllF b Gouvernance de la Sécurité des Systémes d'Information - BIF / JCA

VI_GCCRD_EO03 Voyage d'Immersion : Gestion Crise Cyber et Résilience des Dirigeants

Voyage d'Etude : Cybersécurité et Intelligence Atrtificielle sur la

VE (GelhElE e Gouvernance de la Sécurité des Systemes d'Information - BIF / JCA

G GIM-Academy

Centre de Formation

Durées
(Jour)

03

05

03

05

Périodes
Prévisionnelles

16 au 18
Juin 2026

22 au 26
Juin 2026

17 au 19
Novembre 2026

23 au 27
Novembre 2026

Lieux Prévisionnels

Luxembourg
Luxembourg

Luxembourg
Luxembourg

Luxembourg
Luxembourg

Luxembourg
Luxembourg

Tarifs
(FCFA)

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter




Nos Séminaires Des Dirigeants
2026
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2-5. Nos Séminaires Des Dirigeants 2026

Thémes

Durées
(Jour)

Périodes

Prévisionnelles

Lieux Prévisionnels

Tarifs
(FCFA)

V=

= =

N

Séminaires Des Dirigeants (1/1)

SDDO1

SDDO02

SDDO03

SDD04

SDD05

SDDO06

GIM-Academy

2 Centre de Formation

Administrateur de Banque : Responsabilités, Aptitudes et Outils pour un
Administrateur de Banque Moderne Efficace en Afrique

Devenir Dirigeant de banque : Se doter des aptitudes et outils modernes
indispensables a la fonction

Devenir Directeur en banque : Se doter des aptitudes et outils modernes
indispensables aux responsabilités du rble

Administrateur de Banque : Responsabilités, Aptitudes et Outils pour un
Administrateur de Banque Moderne Efficace en Afrique

Devenir Dirigeant de banque : Se doter des aptitudes et outils modernes
indispensables a la fonction

Devenir Directeur en banque : Se doter des aptitudes et outils modernes
indispensables aux responsabilités du role

06

06

05

06

06

05

Mars 2026

Avril 2026

Juin 2026

Septembre 2025

Octobre 2026

Novembre 2026

Praia
Cap Vert

Mombassa
Kenya

Kigali
Rwanda

APort Louis
lle Maurice

Barcelone
Espagne

Zanzibar
Tanzanie

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter




Nos formations hors programme

GIM-Academy reste a votre disposition pour vous accompagner dans la conception de vos programmes et

thémes de formation adaptés a vos besoins.
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Accompagner

GIM-Academy = Ecoute + Compréhension + Conception
(m ®IM-Academy + Formation + Accompagnement
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MERCI POUR VOTRE TEMPS PRECIEUX UTILISE
POUR PARCOURIR CE DOCUMENT

¢ GIM-Academy Bl Une fierté africaine depuis plus de 20 ans
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